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Presentacion

El Programa Institucional de Desarrollo de la Division de Ingenieria industrial 2008-
2011, es el documento rector que precisa las acciones, estrategias y objetivos
fundamentales para dar coherencia, significado y rumbo a la labor educativa, en
un marco de mutuos entendimientos de quienes integramos la division de
Ingenieria Industrial.

La certeza de la orientacion marcada, se expresa en este texto a partir del analisis
y diagnostico de las multiples realidades que conforman los diferentes elementos
que intervienen en los procesos de aprendizaje: alumnos, maestros,
administracion y gestion de servicios, todos en intima comunién con la sociedad
donde nos desenvolvemos y a la cual nos debemos.

En este documento se plasma el deseo de quienes participamos en la labor
educativa del, manifestando el compromiso de obtener un mejor futuro, mas cierto
y de vanguardia, que nos coloque a la altura de los mejores institutos del pais,
para enfrentar con éxito los retos de la globalizacion, asi mismo es producto de la
experiencia acumulada en los siete afios de vida de la divisibn de Ingenieria
Industrial.

Para su elaboracion, adoptamos la metodologia que nos provee la planeacion
estratégica y adaptamos la estructura del Programa Nacional de Educacion 2008-
2011 y del Programa Estatal de Educacion 2005-2011, a las realidades,
necesidades y especificaciones de la division de Ingenieria Industrial, sin perder
de vista que forma parte integral del Instituto Tecnolégico Superior de Huichapan
(ITESHU), y buscando con ello profundizar en los trabajos pertinentes para
mejorar los procesos educativos.

Se partié de la elaboracién de un diagnéstico de la realidad, tanto interna de la
Divisién de Ingenieria Industrial, como externa en el a&mbito del ITESHU vy de las
caracteristicas politicas, sociales, econdémicas y culturales de nuestro entorno
social. Esta reflexibn nos provey6 los conocimientos validos para reconocer e
identificar nuestras fortalezas y debilidades, en el ambiente interno, asi como las
oportunidades y amenazas en el ambiente externo. Con la identificacién y analisis
exhaustivo de dicho diagnéstico, nos fue posible expresar la mision, la visiéon y los
valores del Departamento de Ingenieria Industrial; tres aspectos de relevancia
fundamental y constituyentes de la filosofia institucional que le dan certeza y razén
de ser a la labor de las instituciones de educacion superior.

Con base en lo anterior y con el referente de los objetivos estratégicos planteados
en el Programa integral institucional 2008-2011 y el Programa Estatal de
Educacion 2005-2011, se definieron nuestros propios objetivos particulares, los
objetivos especificos, las lineas de accion y las metas, actividades que guiaran el
camino de la educaciéon en el Departamento de Ingenieria Industrial para el

Pagina 3 de 21



INSTITUTO TECNOLOGICO

@ 1 T E S H U Programa Institucional de Desarrollo Departamento Ingenieria Industrial 2008-2011

SUPERIOR DE HUICHAPAN

periodo 2007-2027. Una Educacion que hoy, a la luz de los nuevos
conocimientos, se plantea en la busqueda de la adquisicion de aprendizajes
significativos para la transformacion de la realidad social y la construccion de las
libertades de los individuos.

Cabe mencionar que es realmente indispensable llevar acabo una revision
exhaustiva de este documento, por lo menos cada dos afios debido a los cambios
tecnologicos, politicos, sociales, realidades institucionales, campos laborales y
campos emergentes de la Ingenieria Industrial.
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Ubicacion del Instituto Tecnolégico Superior de Huichapan

El estado de Hidalgo se ubica entre los 19°36' y 21°24' de latitud Norte y los 97°58'
y 99°54' de longitud Oeste. Esta enclavado en tres provincias fisiograficas: el Eje
Neovolcanico, la Sierra Madre Oriental y la Llanura Costera del Golfo de México.

Tiene aproximadamente 20 905 km2 de superficie, que representan el 1.06 % de
la superficie total del pais, cuenta aproximadamente con 2 231 392 habitantes.
Limita al norte con San Luis Potosi, al noreste con Veracruz, al sureste con
Puebla, al sur con Tlaxcala y el Estado de México, y al oeste con Querétaro.

El estado de Hidalgo ocupa por su tamafio el lugar nuUmero 26 en la Republica
Mexicana y ocupa el 1.06% del territorio nacional.

Actualmente se divide en 84 municipios, siendo los mas recientes Progreso y
Thahuiltepa, que fueron creados en 1970. Hay municipios muy pequefios, como
Mineral del Monte, con apenas 60 kildmetros cuadrados, y otros muy extensos
como Metztitlan, o como Zimapan que mide 900 kildmetros cuadrados. Pequefios
o grandes, todos los municipios del estado tienen algo que ofrecer, ya sea historia,
folklore, tradicibn o naturaleza. El mapa numero 1 muestra la localizacion del
estado de Hidalgo en la Republica Mexicana y el nimero 2 los limites estatales y
la division politica municipal.
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SAN LUTS POTOST

ESTADQ DE

NUERETARD
QUERETARD ESTADD DE

WERACRLZ

ESTADO DE
PUEBLA

ESTADO
DE MEXICO

Mapa 1) Hidalgo en la Republica Mexicana Mapa 2) Limites con otros estados y division municipal

El Instituto Tecnologico Superior de Huichapan se encuentra ubicado en la
localidad “El Saucillo”, municipio de Huichapan que se localiza entre los paralelos
20° 22" 247 de latitud norte, a los 99° 38" 56” de longitud oeste, con una altitud de
2,100 metros sobre el nivel del mar. Sus colindancias son: al norte con el
Municipio de Tecozautla, al sur con los Municipios de Nopala y Chapantongo, al
oeste con el Estado de Querétaro, y al este con el Municipio de Alfajayucan.

Pagina 5 de 21



@ 1 T E S H U Programa Institucional de Desarrollo Departamento Ingenieria Industrial 2008-2011

SUPERIOR DE HUICHAPAN

Cuenta con una superficie de 668.1 km? lo cual representa el 3.2 % de la
superficie estatal.

Se caracteriza por ser un territorio ubicado en una extension de la planicie, con
irregularidades de la tierra donde se observa una region montafiosa, perteneciente
principalmente al municipio de Nopala, existe una barranca conocida con el
nombre “Del Gallo”, donde en tiempo de lluvia fluye el agua a través de sus
grandes paredes rocosas de diferentes magnitudes.

Las principales fuentes hidrolégicas de este municipio son; el arroyo Hondo que da
tributo al rio San Francisco el cual cruza el territorio de este municipio por la parte
media de sur a norte, y la presa Francisco | Madero cuyo vaso filtrante da origen a
una unidad de riego muy cercana al rio San Francisco y al rio Pathecitos, los
cuales se juntan en el arroyo Nimacu, dando origen al rio Tecozautla localizado en
el municipio del mismo nombre. Existe una fuente de agua termal en Pathecito y
de agua potable en Sabina Grande, San José Atlan y Sabinita.

Se presenta un clima templado-frio, con una temperatura anual de 16°C;
precipitacion pluvial media de 437 milimetros por afio con un periodo de lluvias en
los meses de mayo a septiembre.

* " % Croquis de localizacion. ITESHU
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Marco Normativo

La Secretaria de Educacion Publica del Gobierno Federal y el Gobierno del
Estado de Hidalgo firmaron el 30 de agosto del 2000, un Convenio de
Coordinacion para la Creacion, Operacion y Apoyo Financiero del Instituto
Tecnoldgico Superior de Huichapan, a fin de contribuir a la cimentacién de las
bases educativas del México del siglo XXl y al impulso de los programas de
desarrollo de la educacion superior tecnoldgica en la entidad.

El Gobierno del Estado de Hidalgo, sujetandose a los lineamientos que indica
el Convenio de Coordinacién citado, realizé las acciones juridicas necesarias
para el establecimiento de esta institucion educativa, asi, el 17 de junio de 2002
se aprobo el decreto mediante el cual se crea el Instituto Tecnolégico Superior
de Huichapan como organismo descentralizado de la Administracion Publica
del Estado, con personalidad juridica y patrimonio propios, mismo que fue
publicado el 24 de junio del mismo afio, en el Peridédico Oficial del Gobierno
Estatal, asi como, el diverso que modifica de fecha 20 de junio de 2005.

La maxima autoridad del Instituto es su Junta Directiva la cual se conforma con
representantes de los gobiernos federal, estatal y municipal, asi como de los
sectores social y productivo de la region.

El decreto de creacion del Instituto confiere a su Junta Directiva la facultad de
poder discutir y aprobar asuntos vitales para su quehacer cotidiano tales como:
planes y proyectos académicos, administrativos, planes y programas de
estudio pertinentes a la regién y en congruencia con los lineamientos que
expide la Secretaria de Educacién Publica, asi como el presupuesto de
operacion e inversion.

El decreto faculta también a la Junta Directiva para conformar un patronato que
apoye al Instituto en la vinculacion y obtencion de recursos financieros
adicionales, con el propésito de fortalecer sus funciones sustantivas.
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Diagnoéstico

En el ciclo escolar 2005-2006 el estado de Hidalgo cuenta con cincuenta y dos
instituciones de educacién superior, de las cuales cinco son Institutos
Tecnologicos, cinco Universidades Tecnoldgicas, tres Universidades
Politécnicas, ocho instituciones para la formaciébn de maestros, treinta
instituciones particulares y una Universidad Autbnoma con trece institutos o
campus; el Instituto Tecnoldgico Superior de Huichapan alberga casi un punto
porcentual de la poblacidén universitaria de la entidad, y en lo que se refiere a la
educacioén tecnoldgica el ITESHU atiende al 4.56% de los estudiantes.

El Instituto Tecnolégico Superior de Huichapan, a siete afios de su creacion
sigue siendo la Unica institucion educativa de corte tecnologico de nivel
superior comprendida en el area geografica de los municipios de Alfajayucan,
Chapantongo, Huichapan, Nopala y Tecozautla, dentro de los cuales existen
nueve instituciones de educacion media superior, lo que representa una
fortaleza para la institucion.

Actualmente el Departamento de Ingenieria Industrial ofrece a la comunidad la
oportunidad de formarse profesionalmente y ha disefiado la especialidad de
Manufactura Avanzada acorde a las necesidades sociales, productivas y
econémicas de la region, el estado y el pais, atendiendo los campos
emergentes y tendencias profesionales en la Ingenieria Industrial con una
vigencia de dos afios:

La carrera de Ingenieria Industrial con pertinencia en la region y de amplia
aceptacion nacional, el crecimiento de la matricula ha sido del 35.30% en el
ciclo 2001-2002, del 36.95% en el ciclo 2002-2003, del 28.57% en el ciclo
2003-2004, del 11.1% en el ciclo 2004-2005, del 44.44% en el ciclo 2005-
2006,del -23.84% en el ciclo escolar 2006-2007 y del 14.14% en el ciclo 2007-
2008 (Ver Grafica de matricula por ciclo escolar).

Comportamiento de Matricula en el
programa de Ingenieria Industrial
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En lo que se refiere a la calidad de los alumnos de nuevo ingreso, los
resultados generados por el examen diagndéstico que aplica el instituto, con
respecto al ciclo escolar anterior mostré una disminucion en el puntaje de
habilidad verbal, administracion y contabilidad; mientras que incrementaron los
porcentajes en habilidad matematica, economia, matematicas, fisica y quimica;
sin embargo el nivel de aprovechamiento es bajo, como se muestra en la
siguiente tabla:

Resultado del examen de seleccién

Calificacion (%) por ciclo escolar

2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004 | 2004-2005 | 2005-2006
Disciplina
Habilidad verbal 49.10 35.84 39.01 41.44 40.51 35.12
Habilidad matematica 46.49 21.49 27.87 23.60 30.30 33.82
Administracion 38.21 37.02 34.72 46.37 44.15 40.34
Contabilidad 48.62 34.76 48.19 43.99 51.06 42.30
Economia 90.96 28.36 49.16 38.85 39.51 45.40
Informatica - - - - - 45.55
Matematicas 33.68 22.54 20.24 22.72 26.82 30.22
Fisica 43.26 36.23 24.89 28.34 26.93 36.41
Quimica 26.44 45.41 33.50 38.44 30.90 32.01

Fuente: Departamento de Desarrollo Académico ITESHU.

Derivado del analisis de los resultados del examen de diagnéstico de nuevo
ingreso, el Tecnoldgico implementd un curso de nivelacion previo al inicio de
clases en las areas de: matematicas, taller de lectura y redaccion, fisica,
quimica, contabilidad y programacion; también en el 2005 se implementd el
programa de “materias extracurriculares obligatorias”, que son aquellas que
estadisticamente han presentado mayor porcentaje de reprobacion en las
carreras ofertadas en el tecnologico: matematicas y programacion.

El 100% del personal docente del Instituto Tecnologico Superior de Huichapan
esta contratado como profesor de asignatura y la cantidad de horas asignadas
por docente varia de siete a cuarenta, segun la disponibilidad del docente y las
necesidades del instituto.

En el 2006 se iniciaron los trabajos de investigaciéon en el Desarrollo e
Implementacion  de Prototipos Industriales y Robots Didacticos, con la
participacion de ocho docentes y dos alumnos.

Actualmente el ITESHU cuenta con una Unidad Académica Departamental
Tipo 1l (Integrada por: 8 aulas, 1 laboratorio, 1 taller y 9 anexos); una Unidad
Académica Departamental Tipo Il (Integrada por 14 aulas); cuatro edificios
rehabilitados, acondicionados para: aulas de usos multiples (2), aula de dibujo,
cubiculos de profesores, cafeteria, biblioteca, almacén, laboratorio de
maquinaria pesada (Integrado por un Sistema de Manufactura Flexible de Tipo
Industrial, ), oficina de administracion y finanzas; una planta tratadora de agua;
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dos canchas deportivas multiusos; un Centro de Computo; y se encuentra en
construccion una aula audiovisual.

Indicadores basicos del 2005-2006

MATRICULA | ALUMNOS

% DE _ % DE iNDICE DE %DE PROMEDIO % DE
POR ABSORCION | ATENCION | DESERCION | REPROBACION | GENERAL | ALUMNOS
GRUPO BECADOS
502 24 76.65% 76.65% 10% 13% 78 80%
NUMERO DE LIBROS [ TOTALDE [ ALUMNOS [ DOCENTES | DOCENTES | COSTO | CAPACIDAD
ALUMNOS POR POR DOCENTES POR TITULADOS CON POR INSTALADA
COMPUTADORA | ALUMNO DOCENTE ESTUDIO ALUMNO
DE
POSGRADO
9 9 30 17 27 3 18575.34 1540
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Mision, Vision y Valores

La mision de la division de Ingenieria Industrial es  Formar ingenieros
industriales con conocimientos y habilidades para ser emprendedores, innovadores y
competitivos; orientados a la toma de decisiones que generen desarrollo tecnologico
industrial y de servicios, ante un entorno globalizado, que contribuya con ética y
profesionalismo a elevar su calidad de vida y la de la sociedad.

La vision de la division de Ingenieria Industrial es ser una profesion vanguardista
reconocida a nivel internacional con planes de estudio acreditados, impartidos por
personal certificado, con una soélida vinculacion ante los diferentes sectores de la
sociedad e impulsar el desarrollo sustentable regional, nacional e internacional.

Por ello y para guiar y orientar las acciones cotidianas del los trabajadores y
funcionarios del Instituto Tecnolégico Superior de Huichapan y del
Departamento de Ingenieria Industrial se adoptan los siguientes valores
institucionales, definidos por el Sistema Nacional de Educacion Superior
Tecnoldgica:

e Respeto ala persona: Desarrollar la plenitud de sus potencialidades.

e Respeto a la diversidad: El Servicio que ofrece el ITESHU es sin
distincion alguna.

e Desarrollo sustentable: Respeto y cuidado hacia los recursos
renovables y no renovables.

e Formacién integral: Desarrollo armdnico de todas las facultades del ser
humano.

e Responsabilidad y colaboracion: Participacion responsable de los
actores en los procesos de formacion.

e Creatividad e innovacion: Promover la actitud preactiva, la innovacion
y el pensamiento lateral.

e Calidad de vida: Promover la generacion y aplicacion del conocimiento
en beneficio de la humanidad.

e I|dentidad nacional y cultura universal: Promover, incrementar,
transmitir y difundir los mejores logros de nuestra cultura y de la cultura
universal.

e Etica profesional: Compromiso con el Sistema, con ellos mismos, con
sus colegas, con su profesion, con la sociedad y con la humanidad
presente y futura.

e Conocimiento y comunidad: Permanente actualizacién, capacitacion y
formacion como pilares de la sociedad del conocimiento.

Bajo este contexto, el Departamento de Ingenieria Industrial, adquiere y
fomenta el liderazgo en la Educacion Superior Tecnologica en nuestra region, y
trabaja en liderear ésta a nivel estatal. Es fundamental generar una cultura
organizacional para crear un entorno que aliente la comunicacion abierta,
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donde nuestras actitudes sean participativas, comprometidas, dirigidas a
proporcionar servicios de calidad y excelencia.

Nuestros docentes deberan contar en su mayoria con estudios de posgrado e
incrementar aquellas disciplinas de vanguardia, pero sobre todo ligadas al
entorno de nuestra regién y de nuestro estado.

Nuestros egresados deberdn contar con la capacidad para desarrollarse
competitivamente en los sectores publico y privado, asi como en instituciones
de educacién superior y centros de investigacion; éticos, con espiritu de
servicio pero sobre todo con grandes valores humanos solidos como se
establece en el Modelo Educativo del Siglo XXI, para promover decididamente
el progreso regional y estatal.

Contar con un modelo académico que incluya planes y programas educativos
acreditados nacional e internacionalmente, capaz de responder eficaz y
oportunamente a las necesidades cambiantes del entorno y respetuoso del
medio ambiente.

Consolidar nuestra participacion en programas de vinculacién y extensién que
permitan la integracion de servicios de la mas alta calidad como: la creacion de
microempresas, asesoria a empresas, diplomados, cursos de actualizacién e
idiomas.

Desarrollar la infraestructura necesaria, con equipo moderno, que nos permita
responder a las exigencias que demanden las tareas sustantivas de la
Docencia, Investigacion y la Extension de la Cultura.

Desarrollar una estructura organizacional basada en modelos académicos que
sustente sus decisiones en una cultura de planeacion.
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Configuracién de Ejes Rectores con objetivos estratégicos y particulares,
indicadores, lineas de accion y metas

Eje rector: Acceso, Coberturay Equidad

Objetivo Estratégico
Ampliar la Cobertura con Equidad

El Programa Nacional de Educacion expresa la necesidad de ampliar y
diversificar con equidad las oportunidades de acceso, permanencia Yy
terminacion de la oferta educativa.

El Plan Estatal de Desarrollo, en este sentido manifiesta brindar a la poblacion
hidalguense una educacién con equidad y calidad que permita el desarrollo de
las capacidades, habilidades y valores, y en su programa sectorial de
educacién se compromete a asegurar el acceso a todas las personas que
demanden el ingreso a educacion superior, media superior y capacitacion para
el trabajo y fomentar que culminen sus estudios en los tiempos previstos
mejorando la calidad y la pertinencia de los servicios educativos en un
esquema de educacion integral

El Departamento de Ingenieria Industrial en esta materia tiene el propdsito de
asegurar la ampliacion de la cobertura con equidad garantizando que un
namero creciente de jovenes de nuestra region se beneficien con una
educacion que les brinde la oportunidad de acceder a mejores niveles de vida.

Objetivo particular 1: Ampliar y diversificar con equidad las oportunidades de
acceso, permanencia y terminacion de la oferta educativa.

Objetivos especificos

¢ Difundir a los alumnos de la carrera los servicios educativos que ofrece el
Instituto Tecnoldgico Superior de Huichapan, con oportunidad de acceso
a estudiantes en situaciones econdémicas adversas garantizando asi la
equidad en la educacion.

e Instrumentar mecanismos para obtener indicadores aceptables de
eficiencia terminal, titulacion, desercién y reprobacion.

e Expandir y mejorar los programas de apoyo a los estudiantes que lo
requieran para concluir sus estudios.

e Instrumentar programas de educacion continua que contribuyan a mejorar
la calidad de vida de la comunidad en general.

e Contribuir al desarrollo de regiones y comunidades mediante programas
de extension de servicios.
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Lineas de accion.

e Ampliar y diversificar la oferta educativa del Instituto Tecnolégico
Superior de Huichapan y el Departamento de Ingenieria Industrial en
conjunto con el departamento de vinculacion.

e Difundir las oportunidades de ingreso al Instituto Tecnolégico Superior
de Huichapan garantizando la equidad en el ingreso y en particular la
equidad de género en la matricula.

e Generar mecanismos para garantizar la conservacion de apoyos
economicos a los alumnos becarios.

e Concientizar a la poblacion proxima a egresar de la importancia de
titularse en tiempo y forma.

e Instrumentar programas para facilitar y eficientar los procesos de
titulacion.

e Establecer programas con la finalidad de fortalecer el rendimiento
académico que conlleve a la retencion de alumnos.

e Detectar las necesidades de los sectores productivos, gubernamentales
y sociales del area de influencia del Instituto Tecnoldgico Superior de
Huichapan para atender los requerimientos profesionales existentes.

e Diagnosticar las necesidades de los diferentes sectores de la regién, que
nos permita ofrecer servicios de extension y educacion continua.

Metas.

e Incrementar la matricula en un 5% en cada ciclo escolar.

e Fortalecer anualmente la campafa de difusion de la oferta educativa del
ITESHU.

e Mantener por lo menos al 50% de la poblacién estudiantil de la carrera
de ingenieria Industrial con algun tipo de beca.

e Disefiar en el 2008, un Programa de Apoyo de Rendimiento Académico
con los orientadores de la IEMS de la region.

e Implementar el Programa de Apoyo de Rendimiento Académico en el
2008.

e Disminuir el indice de reprobacion en un punto porcentual por afio, es
decir, alcanzar en el 2011 el 8% en reprobacién.

e A partir del 2007, llevar acabo materias extracurriculares para fortalecer
los programas de titulacion.

e Fortalecer anualmente los programas de residencia profesional con la
generacion de un banco de proyectos, enfocandolos a que cumplan con
requisitos para titulacion.

e Ofrecer en el 2010 postgrados (especialidades).

e Alcanzar el 40% de eficiencia terminal en la carrera y mantenerlo

-Disminuir el indice de desercion en medio punto porcentual por afio,
para alcanzar en el 2011, el 7.5% de desercion.

e Realizar anualmente diagnésticos de las necesidades de los diferentes
sectores de la regién, que nos permita ofrecer servicios de extension y
educacion continua.
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e A partir del 2009, realizar actividades para obtener recursos adicionales
a los directamente asignados por la institucion.

Eje rector: Calidad

El Programa Nacional de Educacién, manifiesta en este rubro el fortalecer las
areas institucionales para que el Tecnolégico responda con calidad y
pertinencia a las demandas del desarrollo, asi como, el fomentar el desarrollo y
aplicacion de enfoques educativos flexibles centrados en el aprendizaje.

El Plan Estatal de Desarrollo, propone mejorar las condiciones de las escuelas
y las competencias de sus docentes y directivos para generar igualdad en las
oportunidades educativas que permitan compensar cualquier tipo de inequidad,
asi mismo el Programa Estatal de Educacion, propone consolidar una planta
académica con formacion docente, actualizada, que cuente con competencias
y habilidades para propiciar experiencias de aprendizaje significativo en
educacion basica, media superior y superior, asi como contar con los recursos
de infraestructura y equipamiento necesario educacién media superior y
superior para responder con oportunidad y calidad a las necesidades de la
demanda y a los retos de la sociedad del conocimiento.

Objetivo Estratégico
Ofrecer una educacion tecnoldgica de buena calidad.

El Departamento de Ingenieria Industrial busca implantar una educacion
superior tecnolégica de calidad que forme profesionistas capaces de aplicar,
innovar y transmitir conocimientos actuales, académicamente pertinentes y
socialmente relevantes en las distintas areas que éste ofrece.

La educacion que ofrece la carrera hace énfasis en aspectos formativos, con
particular atencién en los valores, el desarrollo social y humano, la diversidad
cultural y el cuidado del medio ambiente; que promueven el aprendizaje
efectivo, el trabajo en grupo, el liderazgo, la formacion de mujeres y hombres
con iniciativa y el desarrollo de las potencialidades de los estudiantes de
acuerdo a sus necesidades especificas de formacion, sugeridas en el Modelo
Educativo del Siglo XXI.

Objetivo particular 1: Fortalecer la carrera para que el Departamento de
Ingenieria Industrial responda con calidad y pertinencia a las demandas del
desarrollo.

Objetivos especificos

e Acreditar la carrera en el 2008-2009

e Actualizar en su ramo profesional a los docentes para mejorar la calidad
de la ensefianza.

e Fortalecer la planta docente con profesionistas que tengan estudio de
postgrado.
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e Llevar acabo investigacién 6 desarrollo tecnolégico con la participacion
de alumnos y docentes.

e Actualizar y capacitar al personal de apoyo a la educacion para mejorar
la calidad del servicio a la comunidad tecnoldgica.

e Mantener y actualizar permanentemente los medios bibliograficos, asi
como la adquisicion de software y herramientas, para propiciar el acceso
a la informacién cientifica, humanistica y tecnolégica.

e Concertar convenios con los sectores productivo, gubernamental y social
para la obtencibn de recursos para el desarrollo de proyectos y
actividades que apoyen al alumnado en su preparacion y al profesorado
en su formacion.

e Consolidar y mejorar la infraestructura de bienes muebles e inmuebles
necesarias para satisfacer una educacion centrada en el aprendizaje
considerando la mision y vision de la carrera y de la Institucion.

e Contar con la infraestructura fisica y equipamiento, adecuados a los
planes y programas de estudios establecidos.

e Salvaguardar la integridad y buen uso de los bienes muebles e
inmuebles al servicio del tecnoldgico.

e Desarrollar programas de posgrado y proyectos de investigacion.

e Obtener la acreditacion de la carrera de ingenieria industrial que ofrece
el ITESHU.

e Mantener la certificacion del proceso educativo bajo el sistema de
gestion de la calidad ISO 9001-2000.

e Fomentar la participacion del alumno y plantilla docente en
concursos de creatividad y desarrollo tecnolégico.

Lineas de accion.

e Generar estrategias para que los docentes puedan realizar estudios de
posgrados.

e Implementar un programa de formacién, actualizacién y capacitacion
docente con un enfoque educativo centrado en el aprendizaje.

e Evaluar el proceso centrado en el aprendizaje, para mejorar el servicio
educativo prestado al alumno.

e Implementar un programa de actualizacion y capacitacion del personal
de apoyo a la educacion.

e Actualizar e incrementar el acervo bibliografico del Programa de
Ingenieria Industrial.

e Contar con suscripciones de revistas y publicaciones periodicas que
conlleven a la calidad de la educacion.

e Adquirir y actualizar herramientas que coadyuven a la calidad del
proceso centrado en el aprendizaje.

e Lograr que la institucion participe en programas de apoyo como lo es el
PROMEP a partir del 2009.

e Celebrar convenios con los sectores productivos, gubernamentales y
sociales que coadyuven a la educacion con calidad de la carrera de
ingenieria industrial.
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e Detectar necesidades de equipo de seguridad necesario en los
laboratorios y areas de ingenieria industrial y proceder a su adquisicion.

¢ Revision periddicamente los planes y programas de estudio, sobre todo
para detectar problemas de operacion y para determinar el material y
equipo requerido para la realizacion de practicas.

e Fortalecer la educacion integral.

e Fortalecer los programas de residencias profesionales.

e Buscar vinculos con el sector publico y privado para la
participacion en proyectos que fortalezcan la creatividad e
innovacion cientificay tecnologica.

Metas.

e Lograr que el 40% de los docentes de la carrera de Ingenieria Industrial
tengan estudios de posgrado para el 2010.

e Llevar a cabo una firma de convenios de colaboracién con instituciones
gque impartan estudios de posgrado.

e Llevar acabo firma de convenio de colaboracion con organismos que
brinden apoyo para fortalecimiento de docentes.

e En el 2008, disefiar un programa de formacion, actualizacién y
capacitacion docente, a mediano plazo.

e Lograr que el 100% de los docentes adscritos al Departamento de
Ingenieria Industrial participen en el programa de formacion,
actualizacion y capacitacion docente.

e Dar capacitacion al 100% a docentes en el Modelo Educativo del Siglo
XXI.

e Fortalecer anualmente el programa de capacitacién y actualizacién del
personal docente.

e Elaborar un programa de sinergia laboral (trabajo en equipo, motivacion,
relaciones humanas, comunicacién asertiva, identidad institucional, entre
otros), en el 2010.

e Incrementar en 0.5% el indice de libros por alumno anualmente, para
alcanzar en el 2012 un indice de 12 libros por alumno.

e En el 2008, fortalecer la suscripcion de revistas y publicaciones
referentes a las areas de estudio que ofrece el tecnoldgico.

e Para el 2015 se contara con un indice de una computadora por cada 5
alumnos .

e A partir del 2008 se llevara anualmente un seguimiento de eficacia de
los convenios de colaboracion firmados con los diferentes sectores de la
sociedad.

e Anualmente, fortalecer el programa de mantenimiento preventivo y
correctivo de los laboratorios y talleres de Ingenieria Industrial por
semestre que especifiqgue el trabajo que puede realizar el personal del
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Instituto y los trabajos que deberan subcontratarse con empresas
externas.

e Anualmente asegurarse de contar con el equipo minimo de seguridad
por edificio y piso.

e Aplicar por lo menos una vez al aflo una Evaluacion del departamento
de Ingenieria Industrial.

e Revision anual de las guia de equipamiento de la carrera de Ingenieria
Industrial.

e Participar en los programas de la institucion referentes a las actividades
culturales y deportivas, anualmente, que permita fortalecer la educaciéon
integral.

e Crear un banco de residencias profesionales.

e Participar en reuniones de Academias Nacionales, a partir del 2008.

Objetivo particular 2: Fomentar la mejora y el aseguramiento de calidad de los
programa de Ingenieria Industrial.

Objetivos especificos

e Llevar acabo al 100 % la imparticion en las aulas de las unidades por
materia incluyendo investigacion.

e Contar con un mecanismo que permita dar seguimiento por docente en
cada una de las actividades que realiza en el programa.

Lineas de accion.

e Asegurar que los procedimientos del Sistema de Gestion de la Calidad
son llevados acabo para cada uno de los objetivos especificos.

e Realizar las gestiones necesarias para obtener la acreditacion de las
carreras gue ofrece el Tecnologico.

e Promover la cultura de investigacion en los estudiantes mediante la
difusién del valor y aprecio a la investigacidbn como factor del desarrollo
tecnoldgico y social.

Metas.

e Mantener la certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad,
anualmente, y con ello garantizar la mejora continua del servicio
educativo.

e Acreditar la carrera de Ingenieria Industrial en el 2008-2009

e Gestionar en el 2009 la apertura de posgrados por lo menos una
maestria.

e En el 2008, Fortalecer las lineas de Investigacion.

e Crear grupos de Investigacién en el 2008.

e Establecer un programa de investigacion de acuerdo a las necesidades
de la region, en el 2008.

e Elaborar proyectos vinculados con el sector productivo a partir del 2008.
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e Elaborar un programa de Ciencia y Tecnologia a mediano plazo, en el
20009.

Eje rector: Integracion, Coordinacion y Gestion.

En este rubro el Programa Nacional de Educaciéon manifiesta como reto el
participar en la conformacion de un sistema de educacion superior tecnoldgica
abierto, integrado, diversificado, flexible, innovador y dinamico; coordinado con
los otros niveles educativos, con el sistema de ciencia y tecnologia, con los
programas de arte y cultura y con la sociedad.

El Plan Estatal de Desarrollo, manifiesta el impulsar la reorganizacién del
sector educativo que asegure procesos de planeacion, administracion y
evaluacion cuyo punto de partida sea el centro escolar; el Programa Estatal de
Educacioén, se encarga de asegurar la articulacion formativa entre los niveles
educativos de la educacion bésica y con la educacién media superior y
superior; establece ademas la conformacién de la red estatal de educacion
superior y de educacion media superior, integrando a todas las IES e IEMS del
estado, que facilite la movilidad y el intercambio de estudiantes y profesores
entre los diferentes programas educativos; asi como el diversificar las fuentes
de financiamiento del las instituciones para mejorar el funcionamiento, la
atencioén a los estudiantes y a otros usuarios de sus servicios.

Objetivo Estratégico
Fortalecer la gestion de la educacién superior tecnoldgica

Objetivos especificos

e Diversificar las fuentes de financiamiento del programa de Ingenieria
Industrial

Lineas de accion.

e Gestionar ante el gobierno estatal y federal el presupuesto anual.

e Realizar gestiones para la integracion y funcionamiento del Patronato.

e Gestionar con los agentes de subsidio disminuir la incertidumbre
presupuestal.

Metas.

e Proponer proyectos de desarrollo tecnolégico a organismos de
financiamiento a partir del 2008.

e Buscar financiamientos de organismos internacionales, a partir del 2008.

e Anualmente, elaborar el Anteproyecto de Presupuesto, el Programa
Operativo Anual y la Programacion Detallada.

e Revisar la normatividad del ITESHU para proponer modificaciones de
mejora, anualmente.

e Realizar un programa de educacion continda (diplomados, seminarios),
anualmente, a partir del 2008.
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e Ofrecer servicios a las empresas en cuestiones de asesorias, proyectos
de investigacion y cursos de actualizacion profesional.
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