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DATOS DEL PROGRAMA

Organo Superior: 40 - Organismos Descentralizados Componente: Planeacion

Evaluacion Institucional

Unidad Responsable: 21.- Secretaria de Educacién Publica Actividades: Evaluacion Educativa

Sistemas de Informacion
Unidad Presupuestal: 50 - Instituto Tecnoldgico Superior de Huichapan Area responsable: Direccion de Planeacion y Vinculacién
Programa Sectorial: 11 - Educacién Publica Lider del componente: Mtra. Imelda Pérez Espinoza

Programa Presupuestario:  E - 06 - Educacion Superior

L.C.P. Juana Hernandez Lépez
Responsables de las actividades Mtra. Maria del Rocio L6pez Bravo
Mtra. Imelda Pérez Espinoza

Proceso Estratégico: Planeacion, Calidad, Academico Tipo de financiamiento: Federal, Estatal e Ingresos Propios
Proceso Clave: Planeacion Estratégica y Tactica y de Organizacion, Aseguramiento de la calidad, formacion Profesional
ALINEACION
A. PLANO INTERNACIONAL
La agenda de desarrollo sostenible organizacién mundial de la naciones unidas para el afio 2030 Articulo 4
Pacto internacional de derechos econdmicos, sociales y culturales Articulo 13
Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer (cedaw) Articulo 10
Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad Articulo 9

B. PLANO NACIONAL
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018:

Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022:

Programa Sectorial De Educacion Publica Federal 2013-2018:

Programa Sectorial De Educacion Publica 2017-2022:

Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2013-2018
del Tecnoldgico Nacional de México

Programa Institucional de Innovaciéon y Desarrollo 2013-2018

Objetivo de Desarrollo Sostenible

Objetivo: 3.1 “Desarrollar el potencial humano de los mexicanos con educacion de calidad”

Ramo 17 - Educacion
Eje Estratégico: 14 - Hidalgo humano e igualitario

Objetivo Estratégico: 3.2 Educacion de relevancia y equipada: Impartir servicios educativos con suficiencia, calidad y relevancia, que garanticen el acceso a los niveles educativos en igualdad y con recursos destinados a

programas de impacto que incidan en la mejora de las condiciones de bienestar de las personas.

Objetivo 1. Asegurar la calidad de los aprendizajes en la educacion basica y la formacion integral de todos los grupos de la poblacién.

2. “Fortalecer la calidad y pertinencia de la educacion media superior, superior y formacion para el trabajo, a fin de que contribuyan al desarrollo de México”
Objetivo 3. Asegurar mayor cobertura, inclusion y equidad educativa entre todos los grupos de la poblacién para la construccion de una sociedad mas justa.
Objetivo 4. Fortalecer la practica de actividades fisicas y deportivas como un componente de la educacién integral.

Objetivo 5. Promover y difundir el arte y la cultura como recursos formativos privilegiados para impulsar la educacion integral.

6. “Impulsar la educacion cientifica y tecnolégica como elemento indispensable para la transformacién de México en una sociedad del conocimiento”

1. Incrementar la cobertura y calidad de la oferta educativa en el Estado de Hidalgo.

2.Promover la profesionalizacion de docentes y directivos en espacios de formacion, capacitacion, actualizacion y superacion profesional.
3.Fomentar practicas educativas incluyentes con un enfoque intercultural y con perspectiva de género en el Estado.

4 Impulsar una educacion integral que propicie el desarrollo fisico, humanista y social, con un enfoque de sustentabilidad para los hidalguenses.
5. Ampliar la vinculacion entre las instituciones de educacién con el sector empresarial a nivel estatal, nacional e internacional.

6.Promover el desarrollo de la investigacion cientifica, tecnoldgica y la innovacion en la comunidad educativa del Estado.

1. Fortalecer la calidad de los servicios educativos.
6. Modernizar la gestion institucional con transparencia y rendicién de cuentas.

Objetivo1. Fortalecer la calidad de los servicios educativos.

Objetivo 6. Fomentar una gestion escolar e institucional que fortalezca: la participacion de los centros escolares en la toma de decisiones, la transparencia y la rendicién de cuentas.

Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos
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CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 02 - Desarrollo Social
Funcién 05 - Educacion
Subfuncién 03 - Educacion Superior

MISION Y VISION DEL ITESHU
Mision: Formar profesionistas, emprendedores, competitivos, con valores, comprometidos con la transformacién de su entorno, en beneficio de la sociedad.
Vision: Ser una institucion de vanguardia en Educacion Superior, lider en transferencia tecnolégica en beneficio de la sociedad.

INFORMACION DEL PROYECTO
Descripcion del componente Establecer procesos de planeacion estratégica, evaluacion y sistematizacion, para el logro de los objetivos institucionales; asi como la acreditacion y reconocimiento de programas, la certificacion del proceso educativo, que coadyuven a la adecuada toma de
Objetivo estratégico Desarrollar instrumentos de planeacion y evaluacion con la finalidad de medir el desempefio y sistematizacion de la operacién de la institucién, a fin de mejorar su eficiencia, eficacia para la adecuada toma de decisiones.
Fundamento legal: Articulo 5 del Decreto que modifica al diverso que crea al Instituto Tecnoldgico Superior de Huichapan modificado el 25 de Julio de 2016.
Fecha de Inicio: 01/01/2018
Fecha de Término: 31/12/2018
DIAGNOSTICO

Actualmente se realiza la evaluacion programatica - presupuestal de forma mensual de cada uno de los proyectos del Programa Operativo Anual, asi como de los programas especiales; evaluacion del desempefio trimestral y evaluacién del Programa
Institucional de Innovacion y Desarrollo 2013-2018, con la finalidad de verificar el cumplimiento de metas y ejercicio del presupuesto, detectando areas de oportunidad en donde se implementan acciones y/o estrategias, que permitan el logro de los objetivos y
metas a corto y largo plazo del Instituto.
Asimismo, se da seguimiento a las acciones del Sistema de Gestion de la Calidad, Sistema de Gestion Ambiental; Salud y Seguridad Ocupaciénal (OSHAS 18001:2007), asi como el seguimiento a la norma de Igualdad Laboral y no discriminacion, que pemita
conservar la certificacion respectiva; en el ejercicio 2018 se lograra la certificacion del Sistema Eficiencia Energética.

Situacion Actual El Instituto cuenta con el 100% de los programas educativos acreditados por su buena calidad, sujetos a ser evaluados por organismos acreditadores, al contar con la acreditacién de las carreras de: Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria
Industrial, Ingenieria en Mecatronica, Ingenieria en Gestion Empresarial, Ingenieria en Administracion, Ingenieria en Energias Renovables y Arquitectura.
Asimismo, se realiza la evaluacion docente,con la finalidad de identificar areas de oportunidad, se realizan la evaluacion docente de forma semestral e implementar algunas estrategias que permitan mejor el proceso aprendizaje-ensefianza.
Ademas, es indispensable la actualizacion de sistemas automatizados que reduzcan los tiempos para dar respuesta a la solicitud de informacion, se cuenta con un sistema para el control escolar, al cual se le da mantenimiento preventivo, asi como a la red.

El desarrollo de cualquier institucién debe ser entendido como un proceso racional hacia formas de organizacion y de operacion, que permitan mayor eficacia en el cumplimiento de sus funciones y una mayor eficiencia en el uso de sus recursos. La evaluacién
desempefia un papel fundamental toda vez que es el medio para conocer tanto el grado de avance o retroceso con respecto a los objetivos deseados, como las metas a lograr y el efecto de las estrategias implantadas cuyo proceso nos conduce a la emision de
juicios de valor sobre el estado que guarda la Institucion.

Justificacion del Proyecto  E| ITESHU, es una institucion que cuenta con un sistema de control escolar que permite agilizar los procesos escolares de emision de documentacion y célculo de algunos indicadores institucionales; actualmente, se encuentra en el desarrollo del Sistema
Integral de Automatizacién de Procesos (SIAP), que permita seguir eficientando la emision de informacion, que coadyuve en la toma de decisiones en beneficio de la institucion, asi como incrementar la participacién de docentes en el Programa de Estimulo al
Desempefio Docente, contribuyendo a elevar el servicio educativo.

Estrategia 1.2. Impulsar el conocimiento académico del profesorado
Estrategia 1.3. Fortalecer el reconocimiento de la calidad y la pertinencia de los programas educativos de licenciatura para promover su acreditacion.
Estrategia 6.1. Adecuar la estructura organica a los nuevos requerimientos y fortalecer el marco normativo del Instituto Tecnolégico Superior de Huichapan.
Estrategia 6.2. Abatir el rezago en infraestructura y equipamiento
Estrategias Estrategia 6.3. Asegurar la calidad a través de la evaluacién y certificacién de procesos.
Estrategia 6.4. Impulsar la modernizacién de procesos administrativos.
Estrategia 6.5. Consolidar la cultura institucional de transparencia y rendicion de cuentas
Transversal |Il.2 Estrategias para mejorar la Gestion del ITESHU
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Lineas de Accion

Justificacion de los
Recursos

Situacion Esperada

1.2.1 Promover la participacién del profesorado en actividades de docencia, investigacion, vinculacion y gestion académica.

1.3.4 Atender las observaciones resultantespor los organismos acreditadores de forma planificada.

6.1.1. Actualizar el marco normativo.

6.1.2. Actualizar la estructura organica, conforme al decreto de creacién y la normativa aplicable.

6.2.1. Gestionar los recursos que permitan abatir el rezago en infraestructura y equipamiento de aulas, laboratorios, talleres, servicios de informacién y TIC.
6.2.4. Continuar con los procesos de regularizacion de la Unidad Académica de Tecozautla.

6.3.2. Consolidar los sistemas de Gestion de la Calidad y la Igualdad de Género

6.3.3. Mantener las certificaciones de los sistemas de Gestion de la Calidad y Gestion Ambiental e Impulsar la certificacion de los Sistemas de Gestidn de la Energia, Gestién de la Salud y Seguridad en el Trabajo y Reconocimiento a la Responsa
6.4.1. Fortalecer la infraestructura informatica y de software que permita la modernizacién y automatizacion de procesos institucionales fundamentales.
6.5.2. Fortalecer la transparencia institucional con la presentacion y publicacién en tiempo y forma del informe de rendicion de cuentas.

Transversal 3) Vincular los resultados de las evaluaciones a la toma de decisiones, los procesos de gestion y la operacién de los servicios.

Contar con los recursos humanos, materiales y financieros para la conservacion del certificado del Sistema de Gestion de la Calidad, sistema de gestién ambiental, asi como la evaluacion institucional de los indicadores estratégicos y gestion del instituto, que
permita brindar el servicio de educacion superior de calidad, al formar profesionistas competitivos innovadores.

Conservar los certificados de los sistemas de calidad bajo la norma ISO 9001:2015, ISO 14001, OSHAS: 18001 e Igualdal laboral y no discriminacion, y lograr la certificacion en Energia energética; conservar el 100% de los programa académicos sujetos a ser
evaluacios por los organismos acreditadores, asi como lograr el 100% de los informes de evaluacion programados.

Entrega en tiempo y forma del 100% de las evaluaciones e informes para la adecuada toma de decisiones.

Impacto Automatizacién de los procesos institucionales, que coadyuve en el desarrollo del proceso aprendizaje - ensefianza.
ACTIVIDADES
Evaluacion Institucional. Evaluacién de la gestion institucional a fin de mejorar su eficacia y eficiencia mediante la retroalimentacion para apoyar el proceso de planeacion.
Descripcion Evaluacién Educativa. Evaluacion de la actividad académica a fin de mejorar su eficacia y eficiencia mediante la retroalimentacion para apoyar el proceso de ensefianza - aprendizaje.
Sistemas de Informacién. Implantacién de sistemas de informacién como una herramienta confiable para la toma de decisiones, que contribuya a la sistematizacion de los procesos.
Evaluacion Institucional. Evaluar mediante indicadores de gestion, estratégicos y de desempefio los avances y logros de la operacién de la institucion.
Objetivos Evaluacién Educativa. Evaluar mediante indicadores de desempefio e impacto las actividades académicas de desarrolladas en las instituciones de educacién superior.
Sistemas de Informacion. Implantar sistemas de informacion, con el fin de agilizar los procesos de trabajo y las actividades para obtener informacién que sirva de apoyo en la toma de decisiones.
INDICADORES / METAS
Unidad | Dimensi Frecuen Administracion de riesgos
Concepto Nombre| Indicador de 6na . |Férmula Variables g Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
. . cia (supuesto MIR)
medida | medir
Porcentaje de
- PREP= . :
.|recurso Econémi RE= Recurso Ejercido Los estudiantes desarrollen los
Componente Planeaciq .. Recurso Anual | (RE/RT _ . o o 100%
ejercido en a A)100 RTA=Recurso Total Autorizado conocimientos adquiridos.
Planeacion
Porcentaje
Evaluaci|De PEGIA= [NEGIA=NUmero de evaluaciones de
6n  |Evaluaciones |Evaluaci| _. ., | Trimestr| (NEGIA/|gestion institucional aplicadas
Institucio|De Gestisn | on | 2| al  |NEGIP)*|NEGIP=Nimero de evaluaciones de ! ! 2 ! 5 3 2 ! 2 ! ! 3 23
nal |Institucional 100 |gestion institucional programadas
Aplicadas
Evaluaci Ezrcentaje PEER= [NEER=NUmero de evaluaciones
Actividades on . Evaluaci| . ., | Trimestr| (NEER/ |educativas realizadas
Educativ Evaluaf:lones on Eficacia al NEEP)* INEEP=Numero de evaluaciones ! 0 0 0 ! ! ! 0 0 ! ! 0 6
Educativas .
a . 100 |educativas programadas
Realizadas
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' Porcentaie de NMISI = Nimero Qe Médulos
Sistema| , PMSII = [Implantados del Sistemas de
sde modulos del . . | Trimestr| (NMISI/ {Informacién
Informac| M2 de | Modulo | Eficacia | ) ™ 1yipg) [NMPSI=Namero de Medulos 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 2
i6n !nformamon 100 |Programados del Sistema de
implantados. .
Informacion
20. Conservar el certificado del Sistema de Gestion de la Calidad, bajo la norma 1ISO 9001:2015.
21. Conservar el certificado del Sistema de Gestion Ambiental, bajo la norma ISO 14001:2004 y de Seguridad y Salud Ocupacional OSHAS 18001:2007
22. Lograr la certificacion bajo la norma de igualdad laboral y no discriminacion.
23. Implementar el Sistema de Eficiencia Energética y Responsabilidad Social.
Entregar el 100% de informes en tiempo y forma.
Actividad Unidad de Medida Calendario Total
Ene [ Feb | Mar [ Abr | Mayo | Jun | Jul | Ago [ Sep | Oct | Nov [ Dic

Linea 1.2.1 Promover la participacion del profesorado en actividades de docencia, investigacion, vinculacion y gestion académica.
2.1 Evaluacion Educativa. Evaluacion del TecNM al Personal Docente Evaluacion realizada 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2
2.2 Evaluacion Educativa. Reunion Nacional de Jefes de Departamento de Desarrollo Académico Evaluacion realizada 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
2.3 Evaluacion Educativa. Participacion del Personal Docente en el PEDD Evaluacion realizada 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
2.4 Evaluacion Educativa. Reunion para el PEDD Evaluacion realizada 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 3
Linea 1.3.4 Atender las observaciones resultantespor los organismos acreditadores de forma planificada.
1.41 EVALUACION INSTITUCIONAL Reacreditacion del Plan de Estudios de Arquitectura Evaluacion realizada 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
1.42 EVALUACION INSTITUCIONAL Reacreditacion del Plan de Estudios de Ingenieria Mecatronica Evaluacion realizada 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
1.43 EVALUACION INSTITUCIONAL Reacreditacion del Plan de Estudios de Ingenieria en Administracion Evaluacion realizada 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
Linea 6.1.1. Actualizar el marco normativo.
1.2 EVALUACION INSTITUCIONAL Seguimiento y Actualizacion de la Normatividad aplicable |Seguimiento realizado 0 1 0 | 0 1 0 0 0 0 0 0 0 | 2
Linea 6.1.2. Actualizar la estructura organica, conforme al decreto de creacion y la normativa aplicable.
1.3 EVALUACION INSTITUCIONAL Seguimiento de la actualizacion de la estructura organica |Seguimiento realizado 0 0 0 | 1 0 0 0 0 1 0 0 0 | 2
Linea 6.2.1. Gestionar los recursos que permitan abatir el rezago en infraestructura y equipamiento de aulas, laboratorios, talleres, servicios de informacién y TIC.
1.4 EVALUACION INSTITUCIONAL Participacion en la convocatoria del Programa integral de Fortalecimiento de los Institutos |Proyecto realizado 0 1 0 | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | 1
Linea 6.2.4. Continuar con los procesos de regularizacion de la Unidad Académica de Tecozautla.
1.5 EVALUACION INSTITUCIONAL Seguimiento a la infraestructura [Seguimiento realizado 1 1 1 [ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 12
Linea 6.3.2. Consolidar los sistemas de Gestion de la Calidad y la Igualdad de Género
1.23 Reunién de Revision por la Direccion General de los Sistemas de Gestion Reunién asistida 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
1.24 Reunion Nacional de Revision por la Direccién del SGA Reunién asistida 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 3
1.25 Reunion Nacional de Revisidn por la Direccién del SGEn Reunién asistida 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
1.26 Reunion Nacional de Revision por la Direccion del SGIG Reunién asistida 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
1.27 Seguimiento a los Sistmas de Gestion SGC, SGA, OSHAS, SGENn y SGIG Seguimiento realizado 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 10
1.28 Seguimiento al Programa de Calidad Institucional y Mejora Continua Seguimiento realizado 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 2
1.45 EVALUACION INSTITUCIONAL Difusion del Centro de Acopio de PET a la comunidad en general Difusion realizada 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2
1.45 EVALUACION INSTITUCIONAL Sensibilizacién del cuidado del medio ambiente, salud y seguridad a instituciones de educacién  |Actividad realizada 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 3
Linea 6.3.3. Mantener las certificaciones de los sistemas de Gestion de la Calidad y Gestion Ambiental e Impulsar la certificacion de los Sistemas de Gestion de la Energia, Gestion de la Salud y Seguridad en el Trabajo y Reconocimiento a la Responsa
1.29 Auditoria de certificacion a la norma de Igualdad Laboral y No Discriminacion NMXR025SCFI2015 Certificado obtenido 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
1.30 Auditoria de Certificacion del Sistema de Gestion de la Energia ISO 50001:2011 Evaluacion realizada 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
1.31 Auditoria de Seguimiento del Sistema de Gestion Ambiental Evaluacion realizada 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2
1.32 Auditoria de Seguimiento del Sistema de Gestion de la Calidad Evaluacion realizada 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
1.33 Auditoria de Seguimiento del Sistema de Gestion de Salud y Seguridad Ocupacional Evaluacion realizada 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
1.34 Auditoria Interna de los Sistemas de Gestion Evaluacion realizada 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 2
Linea 6.4.1. Fortalecer la infraestructura informatica y de software que permita la modernizacién y automatizacion de procesos institucionales fundamentales.
1.6 EVALUACION INSTITUCIONAL Administracién de SIAPOA Proceso realizado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
3.1 Mantenimiento a la red Mantenimiento realizado 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3.2 Sistemas de informacién Seguimiento realizado 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9
3.3 SISTEMAS INFORMACION: Seguimiento de Red Seguimiento realizado 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 3
Linea 6.5.2. Fortalecer la transparencia institucional con la presentacion y publicacion en tiempo y forma del informe de rendicién de cuentas.
1.0 EVALUACION INSTITUCIONAL: Atencion a solicitudes de informacién Solicitud atendida 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 6
1.1 EVALUACION INSTITUCIONAL Deteccién de necesidades de estudios educativos de la regién Deteccion realizad 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
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1.10 EVALUACION INSTITUCIONAL Integracion de formato Unico Informe realizado 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2
1.11 EVALUACION INSTITUCIONAL Integracién de Informacion Trimestral ASEH Informe realizado 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 3
1.12 EVALUACION INSTITUCIONAL Integracion del Programa Operativo Anual 2019 POA integrado 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
1.13 EVALUACION INSTITUCIONAL integracién y entrega de informacion para sesiones ordinarias y extraordinarias de la junta directiva |Carpeta integrada 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1.14 EVALUACION INSTITUCIONAL Proceso de signacion de actas de la Junta Directiva Proceso realizado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1.15 EVALUACION INSTITUCIONAL Seguimiento de Accionesde contarloria social (Programas Federales) Seguimiento realizado 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2
1.15 EVALUACION INSTITUCIONAL Seguimiento de Acuerdos de la Junta Directiva Seguimiento realizado 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 3
1.17 EVALUACION INSTITUCIONAL Seguimiento de acuerdos de Sesiones de programacion y Presupuesto Seguimiento realizado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1.18 EVALUACION INSTITUCIONAL Sesiones ordinarias y extraordinarias de la junta directiva Sesion realizada 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1.19 EVALUACION INSTITUCIONAL Evaluacion del Registro Unico de Tramites y Servicios (RUTS) Evaluacion realizada 0 1 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 5
1.20 EVALUACION INSTITUCIONAL Seguimiento de acciones de Observatorio Ciudadano Seguimiento realizado 0 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 6
1.21 EVALUACION INSTITUCIONAL Seguimiento de Acuerdos de las sesiones de Programacion y presupuesto Seguimiento realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.22 EVALUACION INSTITUCIONAL Verificacion a municipios en materia de tranparencia, rendicion de cuentas y participacion Verificacion realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
1.37 EVALUACION INSTITUCIONAL integracion de cuenta Pablica 2017 integracion realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.38 EVALUACION INSTITUCIONAL integracién de cuenta Publica 2018 integracion realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.39 EVALUACION INSTITUCIONAL Integracién de la evaluacion de gestion del programa Sesion realizada 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.40 EVALUACION INSTITUCIONAL Integracion de la evaluacién del desempefio (SIIPPED) Integracion realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.44 EVALUACION INSTITUCIONAL CTEES Actividad realizada 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
1.7 EVALUACION INSTITUCIONAL Actualizacion del portal de transparencia Actualizacion realizado 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 4
1.8 EVALUACION INSTITUCIONAL Atencién a solicitudes de informacion Atencion realizado 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
1.9 EVALUACION INSTITUCIONAL Emisién de informacion institucional a instancias federales y estatales Informe realizado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1
Transversal 3)Vincular los resultados de las evaluaciones a la toma de decisiones, los procesos de gestion y la operacion de los servicios.
1.35 Verificacion de Agenda para el Desarrollo Municipal Proceso realizado 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 4
TOTAL 10 17 19 21 21 18 19 13 19 14 13 8 192
Porcentaje total por mes| 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100%
Porcentaje de avence mensual con respecto al anual 5% 9% 10% 11% 1% 9% 10% 7% 10% 7% % 4% 100%
Porcentaje de avance mensual acumulado 5% 14% 24% 35% 46% 55% 65% 72% 82% 89% 96%|  100%

Conservar los certificados de los Sistemas de Calidad bajo la norma ISO 9001 e ISO 14001 y de Seguridad y Salud Ocupacional OSHAS 18001:2007.0

Certificarse bajo la norma de eficiencia energética y responsabilidad social.
Entregar el 100% de informes en tiempo y forma.
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