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A CONTINUACION, LES PRESENTAMOS LOS PASOS PARA REALIZAR EL PAGO A TRAVES DE LA
PRACTI CAJA BBVA BANCOMER O BIEN DESDE LA APP BBVA BANCOMER MOVIL

Pagos referenciados a través de practi caja bbva bancomer

1. Seleccione Pagar Servicios

JA Bancomer Mend principal

. Selecciona la operacion que deseas realizar
Seleccionar “Pagar

Servicios”

Fagoa Empres
mth:—(lw-)

2. Digite el nUmero de Convenio CIE

CONVENIO CIE DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE HUICHAPAN: 01183745

Bancomer Pago de servicios g

! a Selecciona el servicio a pagar y oprime “Continuar”

O o axel SKy | = €

Si no encuentras 1a iImag¢ et captura el numero
de convenio a 7 digit | € ros que necesites

Digita tu convenio y verifica que sea el correcto

u.i




Pagina2de9

3. Capture la referencia de 18 digitos

| BBVA Bancomer ‘

Captura los datos que se solicitan y oprime "Continuar
m INSTITUTO TECNOLOGIC SUPERIOR DE HUICHAPAN

IS  CONVENIO CIE 01183745
INGRESAR EL NUMERO DE
REFERENCIA DE 18 DIGITOS

Captura la referencia del recibo

Seleccione
continuar

Conmtnca

Espacio

4. Valide que sus datos sean correctos antes de ingresar su monto

Ejemplo:
SERVICIO/EMPRES: INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE HUICHAPAN
CONVENIO CIE: 01183745

REFERENCIA: 031602119625415227

I BBVA Bancomer Pago de servidos/elq

! m(walmddlnxuu se solicitan v oprime ‘Continuar’

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE HUICHAPAN
@ Convenio CIE 01183745
REFERENCIA DE 18 DIGITOS

Captura el importe a pagar sin centavos z
: Seleccione

S 1 S continuar

Ingrese la

cantidad a




5. Ingrese el efectivo

Ingrese el
efectivo

6. La practi caja cuenta los billetes ingresados para validar su pago
\Bancomer

1 los billetes, maximo fajos de 50 plezas

Recuerda que los billetes
no deben tener grapas o clips

|- M

7. Verifique el nimero de convenio, asegurese que sus datos sean correctos

——@ REVISAR:
IMPORTE A PAGAR

CONVENIO CIE
INSTITUCION
REFERENCIA

BBVA Bancomer Pago de servidos/emprail

C onty

Seleccione
™. continuar
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8. Tome su comprobante, verificar en el comprobante los datos capturados: convenio, empresa,
referencia e importe.

Conserve el comprobante de
pago para cualquier aclaracion

BBVA Bancomer k|
Operacion exitosa

Tu operacion esta completa.

Seleccione

“Salir”
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PROCESO PARA PAGOS REFERENCIADOS A TRAVES DE APP BBVA
BANCOMER MOVIL

1. Ingresa al sitio App BBVA Bancomer Mdvil con su usuario y contraseiia.

2. Selecciona la opcion "Pagar un servicio".

< =

Transferir Oportunidades Retiro
sin tarjeta

. 4

Pagar Recargasy
servicio paquetes

N

3. gelgccionar la opcién “Nuevo servicio”, e ingresar el nimero de convenio y oprimir el icono
e buscar.

252PMZ © VW ™ ol ot
SerV|C|OS x Ingresar el
numero de
convenio
Ingresa el nimero de convenio CIE. @
Nombre o convenio .
X Seleccionar el
01183745 icono de Buscar

© Elnombre o convenio no admite caracteres
especiales,comon. -’
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4. Seleccionar el nombre de la Empresa: Instituto Tecnoldgico Superior de Huichapan.

2:52 PM = T wF = T -t FEZzD
Servicios >
Seleccionar el
Ingresa el nuMmero de convenio CIE. L = ] Instituto
Nomibre o convenio P
o1183745 >< TECI‘IO'OgICO
:T-I,:::,.?:.liill;\:‘e;“'<,:-(“,):,>‘|I|{-\:(|‘Il |-l( ).ll<2 admite caracteres Superior de
D INSTITUTO TECNOLOGICO S._. Huichapan

N Convenio O01183745

5. Ingresar los datos solicitados: referencia, importe, alias del servicio y oprima el

botén “Continuar”.

Detalle del servicio >

«@ INSTITUTO TECNOLOGICO
- N® Convenio O01183745

Captura o ingresa la referencia del servicio Ingresar IOS 18 dlgitos de la

referencia

K3 Capturar datos con codigo de barras

Referencia

ZENn donde esta la referencia? o

Ingresar el importe a pagar

Importe b

Ingresar la palabra: ITESHU

Alias del servicio

Guardar servicio
~

Este servicio quedara guardado para

futuras operaciones.

Oprimir “Continuar”

<€
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6. Elsistema de App Bancomer mévil guardard el servicio y aparece la siguiente leyenda, oprimir
el botén “Continuar”.

@

Servicio guardado

Se ha guardado el servicio en tu listado para

futuros pagos

7. Verificar los datos del pago (Institucién, Convenio, Referencia, Importe); en caso de tener més de
2 cuentas en su app BBVA Bancomer seleccionar la cuenta de retiro, de lo contrario el sistema
automaticamente seleccionara la cuenta que se encuentra registrada, posteriormente ingresar el

concepto y oprimir el boton de “Continuar”.

4:34PM 2 © B W el il C88D
Pagar servicio x
VERIFICAR
SERVICIO Cambiar
LOS DATOS:
’ Iteshu
N° Convenio 001183745 F4
INSTITUCION
Referencia 030608457878456231
Q Registro dado de alta
CONVENIO
$(050

CONCEPTO (2de 2)

Concepto

prueba x

Oprimir el botén
e ] «——

de continuar
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8. Autorizar la aplicacién del pago, oprimir el botén de “Aceptar”.

4:39 PM 2 © = W Pl Ll GO

Codigo de seguridad >

El codigo de seguridad se ha generado de
forma automatica con tu Token modvil.

Presiona aceptar para confirmar el proceso

Cancelar

9. Guardar el comprobante generado del pago para poder usarlo en cualquier aclaracién

posterior.

Pago de servicio exitoso

5 noviembre 2020, 14:32:48 h

$700

Este pago no genera cormision

Pagoo

N©° Convenio O01183745
Referencia O31702117125561294

Cuenta de retiro

CUENTA
-48662

Concepto
pago

Guia CIE
1266991

Folio
3575568501
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NOTA 4: En caso de que se haya capturado un dato erréneo el pagd no sera procesado, deberan

verificar la informacién capturada.

Operacion no realizada

IMPORTE NO COINCIDE COMN EL DE LA LINEA
DE CAPTURA - EIEYOO4-

Reintentar

Valver al resumen

NOTA 5: Si después de leer este documento existe alguna duda, por favor enviar al correo:
mrlopez@iteshu.edu.mx su matricula, nombre completo, carrera y la duda correspondiente.



mailto:mrlopez@iteshu.edu.mx

