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Area: Departamento de Estadistica y Calidad
Servidor publico o funcionario publico: Gabriela Quintanar Quintanar
Fecha de entrega del informe: 28/02/2019

Lugar y fecha de la Comisién: Tecnolégico Nacional de México, sala Antonio Caso, ubicada en Av.
Universidad 1200, Col. Xoco, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 0330, Ciudad de México del 18 al 22 de febrero.

Asunto de la comisién: “Taller de Formacién de Auditores para la mejora del desempefio en sistemas
integrados en la norma I1SO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 50001:2018 bajo la norma ISO 19011:2018
Directrices para la auditoria de los Sistemas de Gestién”.

Actividades realizadas:
Se asistio a las instalaciones del Tecnoldgico Nacional de México donde se tomé el curso taller de Formacién
de Auditores para la mejora del desempefio en sistemas integrados en la norma ISO 9001:2015, 1SO

14001:2015 e I1SO 50001:2018 bajo la norma ISO 19011:2018 Directrices para la auditoria de los Sistemas
de Gestion, se realizaron diversas actividades indicadas por el instructor.

Resultados obtenidos:

* Reforzar conocimientos de las Normas 1SO 9001:2015, 14001:2015 e ISO 50001:2018.

» Conocimientos de las nuevas directrices para auditores en base a la norma ISO 19011:2018.
e Base de los cambios que implica la norma del Sistema de Gestion de la Energia.

* Experiencias sobre auditorias.

Contribuciones a la Institucién y Conclusiones:

Fortalecer los Sistemas de Gestion de la Calidad, Ambiental y Energia.

En su caso si se debera incluir una leyenda explicando lo que corresponda que crea conveniente anexar o aportar
mas informacién que sea necesario.




